Risparmi incredibili

grazie all’Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti

per i camperisti dal 1998 al 2009

di CINZIA CIOLLI

Nel 1998 eravamo1.386 equipaggi associati e per
la nostra proposta di una nuova Polizza per i cam-
peristi la Vittoria Assicurazioni SpA fu l'unica a
credere in noi.

Oggi, 2009, siamo oltre 12.000 equipaggi e la di-
sponibilita della Vittoria Assicurazioni SpA conti-
nua mettendo sul mercato una polizza assicurativa
sempre piu economica e comprensiva di nuove
garanzie dedicata ai camperisti.

Una polizza scelta da decine di migliaia di cam-
peristi perché:

* & un prodotto innovativo;

¢ NON e stata mai aumentata la tariffa;

* la qualita del servizio sul territorio & erogata
da 243 agenzie e 396 subagenzie;

e c’él'attenzione al cliente nel tutelare la sua si-
curezza economica, riducendo i costi;

* persiste una continua sinergia con I’Associa-
zione Nazionale Coordinamento Camperisti
nel creare garanzie specifiche e necessarie.

“Sicurezza
ciclisti

2000

Fatti concreti e continui. Il leggere solo la seguen-
te sintesi richiede tempo, quindi, immaginate il
tempo e la capacita che sono occorsi per conse-
guire tali successi.

Successi che potremo mantenere

e sviluppare se, anche per il 2009,

le famiglie in autocaravan premieranno
la Vittoria Assicurazioni SpA,
stipulando la Vittoria Formula Strada inCAMPER

Se le famiglie in autocaravan dimostreranno con-
cretamente la propria fiducia alla Vittoria Assi-
curazioni SpA, ai fatti, potremo ottenere nuovi
progressi nelle garanzie a copertura di necessita
presenti e future.

Il1 successo della Vittoria Assicurazioni SpA e
dell’Associazione Nazionale Coordinamento
Camperisti € indispensabile per costringere an-
che le altre Compagnie Assicurative a praticare
tariffe concorrenziali ovviamente a vantaggio dei
camperisti.

(TCAIMPER
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Una sintesi

di 10 anni di successi

e quando pubblichiamo la Vittoria Formula Strada inCAMMPER
€ una vera comunicazione di servizio a vantaggio dei camperisti

1998

Insieme alla Vittoria Assicurazioni SpA creiamo la polizza assicurativa speciale
per ’autocaravan con un risparmio medio di 250.000 lire

Grazie all’azione e comprensione di Franco Vannucci, agente generale di Firenze della Vittoria Assi-
curazioni SpA, I’Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti riesce a rompere il fronte delle
Assicurazioni attivando un accordo con la Vittoria Assicurazioni SpA nazionale.

Finalmente una polizza completa ed economica preparata dall’Associazione Nazionale Coordina-
mento Camperisti per i camperisti. Semplicita e trasparenza sono le basi di partenza. La polizza
e per il momento riservata agli associati in modo che migliori la capacita contrattuale.

1999

Rispetto ad altre Compagnie di Assicurazione si raggiunge un risparmio del 60%
pari a 700.000 lire

e Per la prima volta gli importi dei premi dichiarati sono comprensivi di tasse e imposte.

e Punti di informazione Tecnico Giuridica vengono aperti in sinergia tra le Agenzie della
Vittoria Assicurazioni SpA e I’Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti.

* Analisi dei dati per la progettazione di una polizza comprensiva di ulteriori vantaggi.

e Attivati sconti sull’assicurazione delle autovetture e dei motocicli perché i camperisti sono
famiglia e sono impresa.

2000

Nessun aumento, anzi, in alcuni casi il risparmio sugli stessi premi arriva al 2%

* Riclassificazione dei gruppi territoriali, quindi, molte province passano alla fascia inferiore
pagando ancora di meno.

e Clausole chiare per le rivalse o esclusioni.

* Personalizzazione ed ampliamento delle garanzie accessorie.

* Viene introdotta la garanzia Furto Totale.

2001

Nessun aumento, anzi in alcuni casi il risparmio sugli stessi premi arriva al 7%

Allo stesso prezzo ¢ inserita la Tutela Legale per la circolazione stradale (determinante per la

difesa legale dei diritti alla circolazione e sosta).

* Riconosciuta una tariffa speciale per le autocaravan con peso superiore a 35 quintali in
conseguenza del peso rimorchiabile.

(TCRAIMPER
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2002

Nessun aumento, anzi, in alcuni casi il risparmio per i soci arriva al 30%

Attivata un' unica fascia di premio per RCA per le autocaravan da 0 a 60 quintali. Il peso non &

piu un riferimento per il prezzo della polizza.

* Riclassificazione dei gruppi territoriali, quindi, molte province passano alla fascia inferiore pa-
gando ancora di meno.

¢ Possibilita di Rinuncia alla rivalsa in caso di sovraccarico; dimostra che la Vittoria Assicurazioni
SpA garantisce la copertura assicurativa indistintamente dalle reali capacita di peso dell’autocaravan.

* Dichiarata a priori la determinazione del degrado, in modo da non avere sorprese alla liquida-
zione del danno.
Sino a 5 anni dalla data di prima immatricolazione viene liquidato nel caso di danno totale quanto
riportato sul mensile “AC Autocaravan”, nel caso di danno parziale sui soli pezzi di ricambio sara
applicata una riduzione nella proporzione che esiste tra il valore a nuovo ed il valore commerciale
del veicolo, entrambi riportati sul mensile “AC Autocaravan”.
Oltre 5 anni (e sino a 10) dalla data di prima immatricolazione la valutazione del danno sara de-
terminata applicando sul prezzo di listino del veicolo per il caso di danno totale e per i pezzi di
ricambio per il danno parziale, le percentuali di degrado dichiarato.

* Introduzione della speciale formula “Valore a nuovo”, grazie alla quale entro I’anno dalla im-
matricolazione non si applica il degrado d’uso viene invece liquidato quanto riportato nella fattura
di acquisto nel caso di danno totale, mentre per il danno parziale viene liquidato quanto riportato
nella fattura di riparazione.

* Nella garanzia cristalli vengono inseriti anche i danni alle vetrate di materiale diverso dal cristallo.

2003

Nessun aumento. Introdotta la nuova formula Bonus/Malus

Attivato il Bonus/Malus per premiare i camperisti piu diligenti e scrupolosi. Una formula vincente

per i camperisti come dimostrano le rilevazioni sinistri nei successivi 6 anni e i conseguenti passaggi

ad una classe inferiore che costa di meno.

e Ancora migliorata la Vittoria Assistance per modularla proprio sulle necessita dell’autocaravan.

¢ Inserita la clausola sospensione del contratto di assicurazione su richiesta di molti camperisti an-
che contro il parere dell’Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti che vede in tale sospen-
sione un pericolo reale per coloro che portano I'autocaravan in un rimessaggio che al 99,99% non
ha una adeguata assicurazione per I'incendio. Inoltre, in buona fede, qualche camperista sospende la
polizza e, magari per un giorno, pensando di non correre rischi, entra in circolazione stradale senza
riattivare la polizza e, in caso di incidente ne risponde in prima persona.

*  Previsto il rimborso del premio non usufruito a causa della perdita totale e definitiva dell’autocaravan
a causa di furto e/o rapina.

* Inserita una nuova garanzia per tutelare 1I’infortunio del conducente quando si trova alla guida della
propria autocaravan.

2004

Nessun aumento anzi, in alcuni casi regalato 3,7 milioni di massimale

Attivato il numero verde Autocaravan-Servizio Clienti e ogni suggerimento/reclamo & tempe-

stivamente analizzato e trova una risposta/soluzione concreta.

¢ Contro la tendenza del mercato che vede aumentare le polizze assicurative sono attivati sconti,
sino al 20%, sulla RCAuto.

e Attivata una nuova garanzia Tutela Giudiziaria sulla circolazione per garantire 'intervento di
un legale di supporto nel momento del bisogno. A questa garanzia viene abbinata un' operazione
con la quale, a fronte dello stesso premio dei massimali RCA di 1,6 milioni di euro, si riceve
gratuitamente il massimale di 5,3 milioni di euro.
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2005

Nessun aumento, anzi, ulteriori novita

Aggiornato il valore assicurato per 365 giorni, con degrado ben definito da tabelle dichiarate
sin dal primo giorno di immatricolazione al 10° anno. Tale dichiarazione evita, cosi, contenziosi tra
camperisti e assicurazione in caso di danno.

Viene riconosciuto che la cellula abitativa non ha un degrado pari a quello del veicolo motore per
tale ragione si prevedono percentuali di degrado complessivamente inferiori.

Gratuita la formula del valore a nuovo per i primi 6 mesi dalla data di prima immatricolazione.
Attivata la Garanzia Casco per danni all’estero, con la quale si coprono i danni all’autocaravan,
che non siano riconducibile alla responsabilita dell’assicurato, a causa di collisione avvenuta al di
fuori dello Stato italiano con un veicolo identificato e non coperto dall’assicurazione di RCA.
Aggiornata la Garanzia Danno al bagaglio, il bagaglio trasportato acquista valore, infatti, viene
aumentato il massimale per sinistro e per anno assicurativo, inoltre viene considerato bagaglio
qualsiasi oggetto per uso domestico o personale non stabilmente installato includendo gli appa-
recchi fono audio visivi e le attrezzature sportive.

Nella Garanzia ricorso terzi da incendio viene eliminata la rivalsa da parte della Compagnia
nei confronti del titolare del servizio di rimessaggio qualora I’autocaravan venga custodito in
apposito locale o parcheggio chiuso e recintato abilitato al rimessaggio.

Riduzione di premio della Garanzia eventi sociopolitici e naturali pari al 50%.

Riduzione del tasso pari al 17% per la Garanzia Casco.

Riduzione del tasso pari al 24% per la Garanzia Collisione.

Riduzione del tasso pari al 15% per la Garanzia Incendio/Furto.

Implementazione Formula F, viene inserito il rimborso delle spese sostenute qualora l’assicu-
rato si rechi in Marocco ed acquisti alla frontiera I’estensione della garanzia di RCA esclusa dalla
carta Verde.

Nuova Garanzia Tutela Giudiziaria prevede in un’unica soluzione sia le prestazioni previste
dalla “Garanzia Base” che quelle della “Garanzia Estesa”. Inoltre vi € una riduzione di premio
pari a 30 euro.

Nuova Garanzia Infortuni per il conducente e i suoi familiari, garanzia per coprire dagli infortuni
durante la circolazione, soste, attivita del tempo libero, e ogni evento legato alla vacanza in camper.
Nuova Garanzia rimborso spese sanitarie, rimborso delle spese medico sanitarie non procra-
stinabili in seguito a malattia improvvisa e ad un infortunio nella circolazione con ’autocaravan.
Premiato ’acquisto di una nuova autocaravan inserendo il camperista in decima classe di
merito (cioé la classe maturata negli anni dai camperisti gia clienti della Compagnia che non
hanno mai avuto incidenti).

2006

Nessun aumento, anzi, sempre piu cautelati con nuove e numerose garanzie

Riclassificazione dei gruppi territoriali, quindi, molte province passano alla fascia inferiore pa-
gando ancora di meno.

I nuovi assicurati possono detrarre I’importo della tessera sociale dalla Garanzia Incendio/Furto.
Attivata la nuova Garanzia Casco all’estero per risolvere il problema: incidente all’estero con
guidatore sprovvisto di assicurazione, affinché la compagnia rimborsi il danno all’assicurato.
Inserita la rinuncia alla rivalsa per danni subiti all’autocaravan da incendio del veicolo posto in
una rimessa.

In caso di furto & prevista una nuova garanzia per i danni al bagaglio, vengono infatti rimborsati
gli oggetti rubati e non stabilmente installati nell’autocaravan.

La garanzia infortunio conducente viene ampliata rientrando la copertura del conducente e
familiari in caso di invalidita permanente e caso morte da infortunio oltre la diaria da gessatura.
Nuova garanzia rimmborso spese sanitarie con questa garanzia vengono rimborsate le spese medico
sanitarie sostenute per cure o interventi urgenti in tutto il mondo durante la vacanza in autocaravan.
La formula Valore a nuovo ¢ regalata per i primi sei mesi dalla immatricolazione.
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2007

Nessun aumento, anzi, piu garanzie, piu qualita e prezzi ancora piu convenienti

* Epossibile inserire la garanzia Vittoria Assistance in corso di contratto e non solo alla scadenza
contrattuale.

e Attivata la garanzia solo incendio per venire incontro ai camperisti a cui non interessava
I’abbinamento con il furto.

e Attivata la garanzia Casco solo danni totali oltre il 75% del valore commerciale, la Vittoria
assicurazioni indennizza i danni subiti in conseguenza di urto, ribaltamento, uscita di strada o
collisione.

* Nuovagaranzia Formula F ELITE non solo una nuova copertura per i danni subiti da autocaravan
durante il trasporto a bordo di treni o navi traghetto, ma anche I'aumento dei massimali della
formula classica (cristalli, danni da effrazione, perdita chiavi, danni alla tappezzeria, spese di
traino, custodia e parcheggio).

* Nuova Garanzia Collisione a perdita totale con la quale viene rimborsata una cifra variabile in
base al fatto che il sinistro sia stato causato solo dal camperista o anche parzialmente dallo stesso.

e Nuova Garanzia Collisione Integrativa, con questa garanzia indipendentemente dal danno
subito dal sinistro, Vittoria integra i danni a carico dell’Assicurato per la parte rimasta a suo
carico vista la parziale ragione nel non aver creato il sinistro.

* Inserito gratuitamente nella Formula Famiglia 1’estensione della copertura furto del
contenuto dell’abitazione al contenuto dell’autocaravan.

* Tariffa unica per tutte le autocaravan indipendentemente dal peso raggiungendo sconti del
21% per gli autocaravan con peso superiore ai 60 quintali.

* Sconto del 20% sulla tariffa Furto/Incendio se ¢ installato un antifurto satellitare attivato.

* Riduzione del 53% della franchigia per eventi sociopolitici, da 750,00 a 350,00 euro.

e Premiati i piu diligenti e le nuove autocaravan con una classe d’ingresso agevolata.

e Parificazione del premio RCA per le polizze relative ad autovetture alimentate a Gasolio o
a Gas, con quelle alimentate a benzina per i soci dell’Associazione Nazionale Coordinamento
Camperisti.

Presidenti dell’Associazione Nazionale Coordinamento Camperisti
alla Festa per i 20 anni della rivista

Vincenzo Niciarelli Isabella Cocolo Assuero Cavalzani
in carica in carica il primo Presidente
dal 2003 al 2007 dal 2008 al 2010 nel 1985
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2008

Nessun aumento.
Anzi, attivato il Progetto 10 ruote in sicurezza
con un risparmio in media sino ad oltre 100 euro

Abbassate le tariffe RC Auto per circa 70 province con riduzioni di premio fino al 38%.
Gratuitamente la possibilita di rinuncia alla rivalsa della Compagnia Vittoria Assicurazioni in
caso di sovraccarico dell’autocaravan.

Completata la Vittoria Assistance per risolvere il problema creato dal non avere in dotazione
la ruota di scorta ma un gonfiatore.

In caso di foratura o scoppio, compresa nel prezzo, viene mandato un carro attrezzi affinché
I’autocaravansia trainata in prossimita del pit vicino gommista in grado di effettuare la riparazione
o sostituzione.

In caso di guasto dell’autocaravan & previsto un rimborso delle spese sostenute
dall’equipaggio per arrivare presso il riparatore piu vicino dove & stata ricoverata
I’autocaravan.

Coperta la responsabilita civile del camperista e dei suoi familiari per 1’utilizzo di
biciclette durante una vacanza in autocaravan.

Riduzione del 33% della franchigia per eventi naturali da 750,00 a 350,00 euro.

Elevata del 50% 1’eta massima dell’autocaravan assicurabile, da 10 anni a 15 anni, con un
valore minimo assicurabile di 3.000,00 euro.

Consegnata gratuitamente la tessera annuale al Touring Club Italiano che ha un valore
pari a € 77 euro.

Sconto del 55%, pari a 36 euro, oltre I’eliminazione della franchigia per la garanzia
Collisione danni all’estero.

Gratuitamente 8,4 milioni di euro di massimale, dato che al costo del massimale di 1,6 milioni
di euro vede riconosciuto un massimale di 10 milioni di euro.

Blocco del bonus Malus al primo sinistro a fronte di soli 10 euro.

Importanti novita e migliorie, senza variazione di premio, nella garanzia Tutela Legale che in
sintesi vede:

1. Aumento del capitale assicurato da 11.000,00 euro a 50.000,00 euro;

2. Previsione della copertura delle controversie di natura contrattuale anche relative
alle persone assicurate nelle localita e per le attivita collegate ai viaggi/spostamenti
effettuati con ’autocaravan. E stato inoltre precisato che la garanzia comprende le
controversie contrattuali con meccanici, carrozzieri e concessionari di veicoli, relative
all’autocaravan;

3. Inserimento del servizio di consulenza e assistenza ConsulDas tramite il quale
I’assicurato potra ottenere:

a) consulenza legale, al fine di impostare correttamente rapporti, contratti, atti;

b) chiarimenti su leggi, decreti e normativa vigenti;

c) informazione sul contenuto delle garanzie e sulle modalita per accedere
efficacemente alle prestazioni previste dalla polizza (iter per la denuncia dei
sinistri o per l'utilizzo delle prestazioni di altra natura eventualmente previste,
documentazione da trasmettere, modulistica da utilizzare, ecc.);

d) consultazione preventiva ed assistenza nel caso in cui debba prestare testimonianza
davanti agli Organi di Polizia o della Magistratura Inquirente oppure in un
procedimento civile e/o penale;

4. Lagaranziaperlesanzioniamministrative &€ stata estesaanche aquelle nondirettamente
legate ad un incidente stradale (con il limite di una denuncia all’anno). La nuova Tutela
Legale sara valida automaticamente anche per le polizze in corso.
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